
Procédure de configuration de la clé OTP 
 

1. Télécharger l’application AR24 OTP, disponible sur le lien ci-dessous : 

 

https://www.ar24.fr/wp-content/uploads/2019/05/AR24-OTP-win32.exe 

 

En cliquant sur ce lien, un fichier se téléchargera à partir de votre navigateur. Une fois le 

fichier complètement téléchargé, double-cliquez dessus : l’application s’installe sur votre 

ordinateur et s’ouvre automatiquement 

Une fois l’application installée, un raccourci apparaît sur le bureau. 

 

2. Lancer l’application AR24 OTP 

 
 

3. Cliquez sur le bouton en bas à droite Ajouter un compte 

 
 

4. Dans les 2 champs qui apparaissent, renseignez les informations suivantes : 

 

• Votre adresse email comme indiquée sur le document transmis par AR24 

• La clé OTP reçu par courrier postale  

 

https://www.ar24.fr/wp-content/uploads/2019/05/AR24-OTP-win32.exe


 
Assurez-vous que la clé OTP renseignée correspond puis cliquez sur le bouton Ajouter en bas 

à droite 

 

5. Une fois le compte AR24 vérifié, vous avez un encart avec :  

 

 

 
 

 

• L’email du compte  

• Le code à usage unique de 6 chiffres pour le compte AR24 (celui-ci change toutes les 

30sec) 

• Un disque vous indiquant le temps restant pour utiliser le code affiché 

• Une icône pour copier le code à usage unique actuel  

• Une icône pour supprimer la génération des codes à usage unique dans l’application  


